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It is the policy of the Baltimore City Department of Transportation (BCDOT) to assure that no person shall on the grounds of race, color,
and national origin, as provided by Title VI of the Civil Rights Act of 1964 and the Civil Rights Restoration Act of 1987, be excluded from
participation in, be denied benefits of, or be otherwise subjected to discrimination under any programs or activities it administers.
Moreover, several related nondiscrimination statutes contain additional prohibitions that fall under the purview of the Title VI program,
including prohibitions on discrimination based on religion, age, sex, Limited English Proficiency, and disability. Furthermore, it is the
department’s goal to maintain policies, guidelines and practices that are designed to ensure that all: constituents who are receiving
services, entities providing services for or acting as a representative on behalf of the department including: prime contractors, sub-
contractors, vendors, or consultants are receiving treatment that is in accordance with all Federal Title VI mandates. The Baltimore City
Department of Transportation takes all allegations of discrimination seriously. If you feel that you have been discriminated against based
on the protections under Title VI and other nondiscrimination statutes, you may file a complaint of discrimination. Any allegation of
discrimination based on the components listed above will be investigated by the BCDOT Civil Rights Division. Complaints must be filed
with the Department within 180 days of the alleged discriminatory act.

If you would like to file a complaint with the Baltimore City Department of Transportation because you feel you have been discriminated
against based on any of the criteria described above or you are an individual requiring Limited English Proficiency (LEP) language services
or services in regard to disability/The Americans with Disabilities Act (ADA) and would like to obtain a complaint form, request a copy of
the BCDOT's Title VI policy, or Limited English Proficiency Plan please direct all inquiries to the contact listed below.

AVISO PUBLICO

Es politica del Departamento de Transporte de la Ciudad de Baltimore (BCDOT, por sus siglas en ingles) garantizar que
ninguna persona, por motivos de raza, color u origen nacional, conforme al Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de
1964 y la Ley de Restauracion de los Derechos Civiles de 1987, sea excluida de participar, se le nieguen beneficios o
sea objeto de discriminacion bajo cualquiera de los programas o actividades que administra. Asimismo, varias leyes
relacionadas con la no discriminacion contienen prohibiciones adicionales que se encuentran dentro del ambito del
programa del Titulo VI, incluyendo la prohibicion de discriminacion por religion, edad, sexo, dominio limitado del
inglés (LEP, por sus siglas en inglés) y discapacidad. Ademas, es objetivo del Departamento mantener politicas,
directrices y practicas disenadas para garantizar que todas las personas que reciben servicios, asi como las entidades
que prestan servicios 0 actuan en representacion del Departamento —incluidos contratistas principales,
subcontratistas, proveedores o consultores— reciban un trato conforme a todos los mandatos federales del Titulo VI.
El Departamento de Transporte de la Ciudad de Baltimore toma muy en serio todas las denuncias de discriminacion.
Si usted considera que ha sido discriminado bajo las protecciones del Titulo VI u otras leyes de no discriminacion,
puede presentar una queja por discriminacion. Cualquier alegacion de discriminacion basada en los criterios
mencionados sera investigada por la Division de Derechos Civiles del BCDOT. Las quejas deben presentarse ante el
Departamento dentro de los 180 dias posteriores al presunto acto de discriminacion.

Si desea presentar una queja ante el Departamento de Transporte de la Ciudad de Baltimore porque considera que ha
sido discriminado por cualquiera de los criterios descritos anteriormente, o si usted es una persona que requiere
servicios de dominio limitado del inglés (LEP) o servicios relacionados con una discapacidad conforme a la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades (ADA, por sus siglas en inglés), y desea obtener un formulario de queja, solicitar
una copia de la politica del Titulo VI del BCDOT o del Plan de Dominio Limitado del Inglés, por favor dirija todas sus
consultas al contacto indicado a continuacion.

BALTIMORE CITY DEPARTMENT OF TRANSPORTATION
CIVIL RIGHTS DIVISION
EMAIL: DOTCIVILRIGHTS@BALTIMORECITY.GOV
? 417 E.FAYETTE STREET, 5TH FLOOR
BALTIMORE, MD 21202
¢, 410-396-6818



